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Julio Leonardo Medina Chumpitaz

Urb. CoviRimac MZ. G Lt. 1 (juliomedina91011@hotmail.com)
Rimac.-

Asunto : Reclamo presentado
Referencia : Hoja de Reclamacién N° 39-2021

De mi consideracién:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relacién al asunto y documento enunciado en la
referencia, mediante el cual interpone un reclamo concerniente al hecho suscitado en el Parque
Zonal Capac Yupanqui.

Sobre el particular, cumplo con informar que el Administrador responsable del referido parque,
realizé los descargos respectivos manifestando textualmente que:

“Lamentamos la confusién del drea de caja a la hora de brindar informacién, ya que el 22 de enero,
que realizaron la consulta no habia cupos para nifios, porque contamos solo con 25 cupos por
turno.”

Ante tal hecho, indicamos que el personal esta debidamente capacitado para evitar todo tipo de
actos de discriminacion; asi mismo, es importante precisar que la cantidad de cupos es en funcién
al aforo permitido, dado que aln debemos cumplir con los protocolos de seguridad, debido a la
pandemia que estamos atravesando a la fecha; para lo cual pedimos su comprensién.

Sin perjuicio de ello, en representacion del Servicio de Parques de Lima - SERPAR LIMA, le
expresamos las disculpas del caso por el incidente presentado, el mismo que le pudo ocasionar
algun tipo de incomodidad; asimismo, cumplo con informarle que actualmente se vienen realizando
las coordinaciones respectivas con la finalidad de evitar la reincidencia en algin hecho similar.

Sin otro particular es propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion.

Atentamente,
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AVISO DE NOTIFICACION (PRIMERA VISITA) Articulo 21° del D.S. N°0006-2017-JUS

SIENDO LAS ,//0 OAN HORAS, DEL _//ssf #2222, SE PROCEDIO A NOTIFICAR AL CONTRIBUYENTE
= ) ' LR

1)l Levnacd 1 2dna Chomptass _, EN EL DOMICILIO

Jeh. Cov. Limoee Mt a b _, NO HABIENDOSE ENCONTRADO

AL ADMINISTRADO NI A UNA PERSONA CAPAZ; POR LO TANTO, SE LE COMUNICA QUE LE ESTAREMOS

NOTIFICANDO ~ EL  DIA /) 02 j2022  EL  RECAUDO  QUE  CORRESPONDE A
arlaphy —2a22 - ﬁ‘c, //// REQUIRIENDOLE SE ENCUENTRE PRESENTE O AUTORICE

A UNA PERSONA CAPAZ DE RECIBIR EL RECAUDO EN SU REPRESENTACION.

SE PROCEDE A DESCRIBIR EL PREDIO DESIGNADO COMO DOMICILIO FISCAL.
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ACTA DE NOTIFICACION (Articulo 21° del D.S. N'0006-2017-JU!)

SIENDO LAS /&)-' 40 HORAS DEL /Y ] 02 /,,2(2' SE PROCEDIO A NOTIFICAR AL ADMINISTRADO
(A), EN EL pomicitio_(Jrh- (o Zmoc ol [f/ —

TAL COMO SE COMUNICO EN EL AVISO DEL DIA _// / Ol 2 /7422, NO HABIENDOSE ENCONTRADO AL
CONTRIBWYENTE NI A UNA PERSONA CAPAZ; DEJANDO EL RECAUDO ANEXO, QUE CORRESPONDE A LA
//z/ A 950 -20832 - 50 ;Z// BAJO LA PUERTA DE ESTE DOMICILIO, SE
PROCEDE A DESCRIBIR EL PREDIO DESIGNADO COMO SU DOMICILIO FISCAL.
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